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INFORMAZIONI PERSONALI MARIO DELL’OCA 
 

  

 Via Matteotti 111 – 20036 Meda 

 0396654245     3351851696        

 mario.delloca@aovimercate.org  

 

 

Sesso M | Data di nascita 06/10/1957 | Nazionalità Italiana  

 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE 
 

POSIZIONE RICOPERTA 
Direttore di struttura complessa “Programmazione e Controllo di 
gestione”  a tempo pieno 

Dal 1 settembre 2008 ad oggi Dirigente Medico Direttore di struttura complessa “Programmazione e Controllo di 
gestione”  a tempo pieno 
Azienda Ospedaliera di Desio e Vimercate - Via Santi Cosma e Damiano 10 – 20871 Vimercate 

▪ Attività finalizzata alla elaborazione del budget aziendale e alla verifica del raggiungimento degli 
obiettivi previsti 
▪ Gestione del flusso dati di contabilità analitica 
Attività o settore  Servizio Pubblico – Settore Sanità 

Dal 1 aprile 2006 al 31 agosto 
2008 

Dirigente Medico responsabile di struttura complessa “Qualità della Rete Sanitaria 
e Socio-sanitaria”  a tempo pieno 

 Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Pavia - Viale Indipendenza 3 – 27100 Pavia 

 ▪ Attività istruttoria finalizzata all’autorizzazione all’esercizio e all’accreditamento delle strutture 
sanitarie e successiva vigilanza sul mantenimento dei requisiti da parte delle strutture sanitarie 
▪ Monitoraggio dei tempi di attesa e gestione del relativo flusso dati 
▪ Attuazione del programma di valutazione della qualità aziendale secondo gli standard JCI – Regione 

Lombardia 
▪ Coordinamento aziendale per la certificazione a norme ISO 9001:2000 
▪ Progettazione ed attuazione di progetti innovativi ASL per l’applicazione e lo sviluppo del “Piano 

Cardiocerebrovascolare” di cui alla d.g.r. VII/20592/2005, per quanto riguarda la valutazione del 
rischio cardiocerebrovascolare e il relativo flusso dati 

 Attività o settore  Servizio Pubblico – Settore Sanità 

Dal 1 settembre 1997 al 31 marzo 
2006 

Dirigente Medico I° livello in convenzione a tempo pieno 

 Direzione Generale Sanità – Regione Lombardia - Via Pola 9/11 – 20124 Milano 

 ▪ Progettazione e modellazione a rete dei servizi sanitari, in attuazione del Piano Socio Sanitario 
Regionale e dei Piani di settore (oncologico, cardiocerebrovascolare) 
▪ Referente regionale per il flusso dati sulla valutazione del rischio cardiocerebrovascolare di cui alla 

Circolare 32/SAN/2005 
▪ Referente regionale per alcuni progetti di sperimentazione ministeriale ex art-12, lett.b) D.Lgs.30 

dicembre 1992 n. 502 e successive modifiche ed integrazioni 
▪ Membro di Gruppi di Lavoro istituiti dalla UO Programmazione per la modellazione a rete dei servizi 

sanitari e la valutazione delle tecnologie innovative in ambito sanitario 
▪ Referente NOC ASL per i controlli sulle attività sanitarie, per il flusso dati dei controlli stessi e per le 

codifiche delle prestazioni sanitarie 
▪ Membro del gruppo di lavoro per la valutazione della qualità della assistenza riabilitativa in regime di 

ricovero ordinario. 
▪ Membro del gruppo di lavoro per la traduzione italiana della ICD-9-CM 2002 e la sua introduzione in 

Regione Lombardia e sul territorio nazionale. 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

 
COMPETENZE PERSONALI 

 

 Attività o settore  Servizio Pubblico – Settore Sanità 

Dal 1 luglio 1991 ad oggi Dirigente Medico 
 Azienda Ospedaliera di Desio e Vimercate - Via Santi Cosma e Damiano 10 – 20871 Vimercate 

 ▪ Dirigente Medico di I° livello della disciplina di Direzione Medica di Presidio Ospedaliero (in 
aspettativa non retribuita dal 1 aprile 2006 al 31 agosto 2008) 
▪ Dirigente Medico di I° livello assegnato alla Direzione Sanitaria del PO di Desio a partire dal 15 

febbraio 2000 
▪ Dirigente Medico di I° livello della disciplina di Pneumologia assegnato alla UO di Riabilitazione 

Pneumologica del PO di Seregno (dal 1 luglio 1991 al 14 febbraio 2000) 
 Attività o settore  Servizio Pubblico – Settore Sanità 

Dal 1988 al 31 dicembre 1992 Medico convenzionato 
 USL n. 62 – Meda Via Indipendenza – 20821 Meda 

 ▪ Medico di Medicina Generale 

 Attività o settore  Servizio Pubblico – Settore Sanità 

Anno formativo 2008 Attestato di formazione manageriale per Direttori di Azienda 
Sanitaria 

Sostituire con il livello 
QEQ o altro, se 

conosciuto

IREF SDS – Codice edizione UCBDIAS0801 - Milano 

▪ Politica sanitaria 
▪ Analisi e programmazione strategica e operativa 
▪ Tecniche e strumenti di direzione per le aziende sanitarie 
▪ Gestione delle risorse umane, strumentali, economico-finanziarie 

Dall’anno accademico 1999-2000 
all’anno accademico 2002-2003 

Specialista in Igiene e Medicina Preventiva 

 Scuola di Specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva dell’Università degli Studi di Milano 

 ▪ Igiene e Medicina Preventiva 
Dall’anno accademico 1992-1993 

all’anno accademico 1995-1996 
Specialista in Malattie dell’Apparato respiratorio 

 Scuola di Specializzazione in Igiene e Medicina Preventiva dell’Università degli Studi di Milano 
 ▪ Malattie dell’Apparato respiratorio 
Dall’anno accademico 1983-1984 

all’anno accademico 1986-1987 
Specialista in Gastroenterologia e Endoscopia digestiva 

 Scuola di Specializzazione in Gastroenterologia e Endoscopia digestiva dell’Università degli Studi di 
Milano 

 ▪ Gastroenterologia e Endoscopia digestiva 
Dall’anno accademico 1976-1977 

all’anno accademico 1981-1982 
Laurea in Medicina e Chirurgia 

 Facoltà di Medicina e Chirurgia dell’Università degli Studi di Milano 
 ▪ Medicina e Chirurgia 

Dall’anno scolastico 1972-1973 
all’anno scolastico 1975-1976 

Diploma di Maturità Classica 

 Liceo Ginnasio Statale B. Zucchi - Monza 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   
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ULTERIORI INFORMAZIONI 

 

Inglese  B1 C2 B1 B1 B2 
 Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato  

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative ▪ ASCOLTO E SOSTEGNO DI SOGGETTI IN DIFFICOLTA’ – ACQUISITA NEL LAVORO A 
CONTATTO CON I MALATI E IN ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO 
▪ RELATORE A CONVEGNI SCIENTIFICI, INCONTRI, ATTIVITÀ FORMATIVE – ACQUISITA 

DURANTE IL CURSUS HONORUM UNIVERISTARIO E PRESSO LA DG SANITA’ DELLA 
REGIONE LOMBARDIA 
▪ PARTECIPAZIONE A GRUPPI DI LAVORO REGIONALI E NAZIONALI – ACQUISITA  PRESSO LA 

DG SANITA’ DELLA REGIONE LOMBARDIA 

Competenze organizzative e 
gestionali 

▪ PROGETTAZIONE E COORDINAMENTO ATTUATIVO DI PROGETTI INNOVATIVI  – ACQUISITA 
PRESSO LA  ASL DELLA PROVINCIA DI PAVIA 
▪ COORDINAMENTO DI GRUPPI DI LAVORO – ACQUISITA  PRESSO LA DG SANITA’ DELLA 

REGIONE LOMBARDIA  
▪ COORDINAMENTO DELLE ATTIVITA’ DI CONTROLLO SULLE PRESTAZIONI SANITARIE  – 

ACQUISITA PRESSO LA DG SANITA’ DELLA REGIONE LOMBARDIA 

Competenze professionali ▪ MEDICO INTERNISTA ENDOSCOPISTA 
▪ PROGETTAZIONE E GESTIONE FLUSSI INFORMATIVI SANITARI 

Competenze informatiche ▪ UTILIZZATORE AVANZATO DELLE TECNOLOGIE INFORMATICHE IN CAMPO SANITARIO 
▪ USO AVANZATO DEI PROGRAMMI DI PRODUTTIVITA’ INDIVIDUALE 

Altre competenze ▪ ALPINISTA 

Patente di guida Patente B 

Attività di docenza ▪ Corso IREF “Progetto di formazione per il personale ASL addetto alle attività di controllo sulla 
erogazione di attività rese in regime di ricovero ed ambulatoriale” (RS9645/A/B/C/D) 1998 
▪ Corso AO Salvini – Garbagnate “Controlli interni – Sistemi di finanziamento” 1998 
▪ Corso IREF “La nuova scheda di dimissione ospedaliera (SDO) e il nuovo sistema di codifica ICD-9-

CM” (RS9907/CDIL) 1999 
▪ Corso Azienda Sanitaria 3 Genovese “Corso di formazione all’uso dei codici ICD-IX-CM per la 

compilazione delle Schede di Dimissione Ospedaliera” 2001 
▪ Corso SDA Bocconi “Strumenti manageriali e modelli organizzativi per la specializzazione clinica, il 

governo della domanda e l’integrazione ospedale territorio” 2003 
▪ Docenza nell’ambito del “Master Universitario in Statistica per il controllo di qualità e l’accreditamento 

in sanità” presso Università degli studi di Milano Bicocca 2004 
▪ Docenza nell’intervento di formazione rivolto ai Quadri della Direzione Generale Sanità – Regione 

Lombardia “Presentazione del Piano Cardiocerebrovascolare” 2005 
▪ Corso di formazione ASL di Vallecamonica-Sebino “Il sistema DRG e la gestione della SDO” 2005 
▪ Docenza nell’ambito del corso “La misura in medicina: dalla valutazione soggettiva ad un sistema di 

indicatori” 2005 
▪ Docenza nell’ambito del corso “La governance nella programmazione sanitaria: esperienze a 

confronto tra funzioni di programmazione, acquisto e controllo”: Varese, 25 novembre 2006 
▪ Docenza nell’ambito del corso “Accreditamento istituzionale e di eccellenza e appropriatezza delle 

prestazioni”: Monza, 2-3 novembre 2006 
▪ Docenza nell’ambito del Master CINEAS “Hospital Risk Management”: Milano, 24 maggio 2013 
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Pubblicazioni ▪ Amigoni M, Dell’Oca M. Valutazione dell’impegno di risorse nel trattamento delle ulcere cutanee 
attraverso le informazioni contenute nella scheda di dimissione ospedaliera (SDO). In: Monti M. 
L’ulcera cutanea Approccio multidisciplinare alla diagnosi e al trattamento. Milano: Springer, 2000: 
533-542; 
▪ Dell’Oca M, Rampulla C. Influenza dei sistemi tariffari e di controllo sui comportamenti di codifica: il 

caso Lombardia. In: Associazione Italiana Pneumologi Ospedalieri (AIPO) RapidoDRG: raccolta 
automatizzata nelle pneumologie italiane dei DRG ospedalieri 1999-2000: l’esperienza di due anni di 
attività. Padova: Qubisoft, 2001: 64-68; 
▪ Dell’Oca M, Merlino L, Zaro F, et al. Regione Lombardia: commissione tecnico-scientifica per “La 

valutazione della qualità dell’assistenza erogata in regime di ricovero ordinario nelle strutture di 
riabilitazione”. Europa Medicophysica 2001; 3 (suppl 1): 723-725; 
▪ Manuale della Cartella Clinica. Milano: Regione Lombardia 2001 (copia frontespizio); 
▪ Dell’Oca M, Merlino L. Finanziamento della qualità in riabilitazione: il percorso lombardo. MR 

Giornale italiano di medicina riabilitativa 2002; 16: 45-59; 
▪ Classificazione delle malattie, dei traumatismi, degli interventi chirurgici e delle procedure 

diagnostiche e terapeutiche – Versione italiana della ICD-9-CM 2002. Milano: Regione Lombardia 
2002 ; 
▪ Dell’Oca M, Merlino L. Un’esperienza della Regione Lombardia sul finanziamento della qualità in 

riabilitazione. In: Bazzini G. Il Day-Hospital Riabilitativo. Pavia: Maugeri Foundation Books 2003: 261-
272; 
▪ Dell’Oca M. Novità introdotte dalla Classificazione ICD-9-CM 2002 e dal corrispondente grouper 

versione 19. In: Rosati E., Galli R., Cantucci A.E. La scheda di dimissione ospedaliera – Qualità della 
compilazione e controlli di congruità. Roma: CIC Edizioni Internazionali 2005: 93-109; 
▪ Classificazione delle malattie, dei traumatismi, degli interventi chirurgici e delle procedure 

diagnostiche e terapeutiche – Versione italiana della ICD-9-CM 2002. Roma: Istituto Poligrafico e 
Zecca dello Stato 2004. 

Conferenze 
Convegni 
Seminari 

Workshop 

▪ Relatore all’incontro “Le tariffe in endoscopia digestiva: problemi aperti”: Crema, 31 luglio 1998; 
▪ Relatore al corso “Aspetti clinici e medico legali della cartella clinica e aspetti virtuosi e opportunistici 

nella codifica della SDO”: Lodi, 27 novembre e 4 dicembre 1998; 
▪ Partecipazione al convegno “La qualità in sanità”: Milano, 2 dicembre 1998; 
▪ Partecipazione al “Convegno sul sistema regionale veneto di analisi dei profili assistenziali e dei costi 

per singolo episodio di ricovero/DRG”: Padova 21 gennaio 2000; 
▪ Relatore al convegno “Il sistema DRG e la scheda di dimissione ospedaliera”: Milano, 24 gennaio 

2000; 
▪ Partecipazione alla “Conferenza Interregionale di Sanità Pubblica”: Milano, 20 Aprile 2001; 
▪ Relatore al convegno di studio sul tema “B2B Health Care: Brain to Body and Body to Brain”: Milano, 

2 giugno 2001; 
▪ Partecipazione al convegno “Percorsi operativi per la qualità delle Strutture Sanitarie Lombarde”: 

Milano, 28 giugno 2001; 
▪ Relatore al convegno “Progetto R.A.D.A.R. Valorizzare la Riabilitazione”: Trieste, 8 ottobre 2001; 
▪ Relatore al convegno “Nuove povertà Vecchie malattie”: Milano, 11-12 febbraio 2002; 
▪ Partecipazione all’evento formativo “Sicurezza informatica nei sistemi aziendali sanitari: aspetti 

tecnologici e normativi”: Milano, 9 ottobre 2003;  
▪ Relatore al convegno “Appropriatezza e costi in riabilitazione: progettare i servizi alla persona”: 

Bologna, 12-14 maggio 2004; 
▪ Coordinatore scientifico all’incontro formativo con i MMG della ASL Città di Milano “Aspetti scientifici 

e organizzativi connessi con la somministrazione della carta del rischio cardiocerebrovascolare”: 
Milano, 18 settembre 2004; 
▪ Relatore al convegno “Il percorso diagnostico terapeutico del paziente sottoposto a riabilitazione 

cardiologia”: Rozzano, 5 novembre 2004; 
▪ Partecipazione al convegno “A global health disparity: managed care for patients with chronic stroke 

conditions”: San Miniato, 7-8 novembre 2004; 17.  
▪ Partecipazione all’evento formativo “Le urgenze neurologiche: dalla diagnosi alla terapia”: Milano, 18 

novembre 2004;  
▪ Relatore alla “Conferenza Nazionale per lo Scompenso cardiaco”: Montecatini Terme, 17-18 

novembre 2004; 
▪ Partecipazione all’evento formativo “La prevenzione dei tumori del colon retto”: Milano, 27 novembre 

2004; 
▪ Relatore al convegno “La sanità in Lombardia: la medicina di famiglia garante della centralità della 

persona”: Milano, 29 gennaio 2005; 
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Conferenze 
Convegni 
Seminari 

Workshop 

▪ Relatore al “XVIII Congresso SNAMID Nazionale”: Milano, 19 febbraio 2005; 
▪ Partecipazione al workshop “Medici alla sbarra? Cause giudiziarie e sanità: la ricetta della Regione 

Lombardia”: Milano, 1 aprile 2005; 
▪ Partecipazione al corso “Ritornare alla vita: il ruolo della riabilitazione oncologica nella lotta al 

cancro”: Pavia, 6 maggio 2005; 
▪ Partecipazione al convegno “Identificazione, sperimentazione e validazione di alcuni indicatori di 

processo ed esito della qualità delle attività sanitarie”; Roma, 26-27 maggio 2005;  
▪ Relatore al VII Congresso Nazionale SIPIC “Ictus cerebrale: strategie integrate di prevenzione”: 

Busto Arsizio, 16-17 Settembre 2005; 
▪ Relatore al corso “Ritornare alla vita: il ruolo della riabilitazione oncologica nella lotta al cancro”: 

Pavia, 30 settembre 2005; 
▪ Partecipazione all’evento formativo “Il ruolo del medico di direzione sanitaria in un contesto in 

continua evoluzione: competenze consolidate e nuove prospettive”: Milano, 6 ottobre-16 dicembre 
2005; 
▪ Partecipazione alla “IX Conferenza Nazionale di Sanità Pubblica”: Parma, 13-15 ottobre 2005; 
▪ Relatore al Meeting “La rete telematica per la formazione a distanza: un modello lombardo”: 

Cernobbio, 9 novembre 2005; 
▪ Partecipazione all’evento formativo “Scenari ed evoluzione del modello della Regione Lombardia per 

l’accreditamento ECM della formazione: il continuous professional development”: Milano, 23 
novembre 2005;  
▪ Relatore al congresso “Il paziente ischemico complesso: quotidianità chirurgica ad alto rischio?”: 

Milano, 2 dicembre 2005; 
▪ Partecipazione al progetto di formazione sul campo “Valutazione del rischio cardiocerebrovascolare 

nella popolazione lombarda”: Milano, anno 2005; 
▪ Partecipazione al progetto di formazione sul campo “Rete oncologica lombarda”: Milano, anno 2005; 
▪ Partecipazione al corso “Gli strumenti per il governo clinico”: Pavia, 8-22 giugno 2006; 
▪ Partecipazione al corso “Metodi e strumenti per lo sviluppo della qualità aziendale: introduzione al 

progetto Joint Commission International”: Pavia, 12-16 giugno 2006; 
▪ Partecipazione a “Incontri formativi delle riabilitazioni cardiologiche lombarde 2006”: Crema, 13 

settembre 2006; 
▪ Partecipazione al corso di formazione “La governance nella programmazione sanitaria: esperienze a 

confronto tra funzioni di programmazione, acquisto e controllo”: Varese, 25 settembre-4 dicembre 
2006; 
▪ Relatore al convegno “Morimondo 2006 3° Lombardia stroke update”: Morimondo, 23 settembre 

2006; 
▪ Partecipazione a “Incontri formativi delle riabilitazioni cardiologiche lombarde 2006”: Tradate, 28 

settembre 2006; 
▪ Relatore al convegno “Mantova emergenza ictus”: Mantova, 7 ottobre 2006;  
▪ Partecipazione a “Incontri formativi delle riabilitazioni cardiologiche lombarde 2006”: Bellano, 10 

novembre 2006; 
▪ Partecipazione a “Incontri formativi delle riabilitazioni cardiologiche lombarde 2006”: Crema, 13 

settembre 2006; 
▪ Partecipazione a “Incontri formativi delle riabilitazioni cardiologiche lombarde 2006”: Milano, 22 

novembre 2006; 
▪ Partecipazione al corso “Le infezioni ospedaliere – analisi delle criticità nell’applicazione di protocolli 

e linee guida ed individuazione di modalità operative adatte allae situazioni concrete”: Milano, 28-29 
marzo 2007; 
▪ Partecipazione al seminario “Governo clinico e gestione sanitaria: strumenti manageriali nell’era 

dell’e-Health”; Milano, 30 marzo 2007; 
▪ Partecipazione al corso “Leadership e qualità”: Pavia, 4 maggio 2007  
▪ Relatore al congresso “La persona con dolore cronico”: Milano, 18-19 maggio 2007; 
▪ Partecipazione alla giornata formativa “Principi del sistema gestione qualità”: Pavia, 19 luglio 2007; 
▪ Partecipazione all’incontro formativo “L’accesso agli atti amministrativi alla luce del DPR 184/2006. 

La corretta redazione fomale e sostanziale degli atti aziendali ex legga 241/1990, con particolare 
riferimento ai compiti del responsabile del procedimento”: Pavia 13 settembre 2007; 
▪ Relatore al corso “La settimana della cefalea – VI edizione”: Pavia, 26 settembre 2007; 
▪ Partecipazione all’incontro formativo “I comportamenti non conformi ai doveri d’ufficio dei pubblici 

dipendenti anche alla luce del codice etico aziendale: responsabilità penale, civile, amministrativa, 
contabile e disciplinare”: Pavia 1 ottobre 2007; 
▪ Partecipazione al corso di formazione “Le professioni sanitarie nel SSN/R: tutto chiaro?”: Milano, 25 

ottobre 2007; 
▪ Partecipazione al corso di formazione “Il blocco operatorio: un approccio multidisciplinare tra 

sicurezza ed innovazione”: Milano 29 novembre 2007; 
▪ Partecipazione al seminario “Progetto valutazione aziende 2007-2010. Punto della situazione e 

condivisione nuovi macro-obiettivi e standard”: Milano, 22 febbraio 2008 
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