
F O R M A T O  E U R O P E O  P E R 
I L  C U R R I C U L U M  V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Maria Luisa Lucia Zappa
Indirizzo

Telefono 0362 485043
Fax

E-mail marialuisalucia.zappa@aovimercate.org

Nazionalità Italiana

Data di nascita 24/02/1967

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) 1997

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Vari Medici di Medicina Generale.

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Prestazione Occasionale.

• Principali mansioni e responsabilità Attività a tempo pieno di sostituto di medico di base.
• Date (da – a) 8/1997

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Ospedale di Desio (Mi).

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Borsa di studio.

• Principali mansioni e responsabilità Studio multicentrico sulla sepsi in terapia intensiva.Valutazione clinica e di laboratorio dei casi da 
reclutare e raccolta dati.

• Date (da – a) 2001 per un periodo di cinque mesi

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Centro di Terapia Antalgica e Cure Palliative dell’Ospedale di Garbagnate, diretta dal Dott. Furio 
Zucco

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Tirocinio di affiancamento degli operatori medici. 

• Principali mansioni e responsabilità
• Date (da – a) 1/2002 fino al 12/2003

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Centro di Terapia Antalgica e Cure Palliative dell’Ospedale di  Desio (Mi), responsabile Dott. 
Michele Gallucci.

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Contratto Libero Professionale.

• Principali mansioni e responsabilità Lavoro  prevalentemente  domiciliare,  ma  anche  ambulatoriale  e  intraospedaliero  per  il 
trattamento del dolore cronico benigno e maligno.

• Date (da – a) 1/2004 fino al 6/2004

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Ospedale S. Giuseppe di Empoli (Fi), reparto oncologico.

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Contratto Libero professionale.

• Principali mansioni e responsabilità Responsabile dello sviluppo e realizzazione di un progetto per l’assistenza domiciliare per malati 
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oncologici ed il supporto alle famiglie, avente come bacino d’utenza quello dell’ASL 11.
• Date (da – a) 7/2004

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Centro  di  Terapia  del  Dolore  e  Cure Palliative dell’Azienda Ospedaliera  S.Anna,  presidio  di 
Cantù-Mariano Comense.

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Contratto Libero Professionale.

• Principali mansioni e responsabilità Medico Palliativista domiciliare e ambulatoriale.
• Date (da – a) 2/8/2004 fino all’ 8/9/2004

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Hospice  di tipo ospedaliero di Mariano Comense

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Borsa di studio di 180 ore lavorative mensili.

• Principali mansioni e responsabilità Medico Palliativista dell’Hospice.
• Date (da – a) 9/9/2004 fino al 17/12/2004

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Hospice di Mariano Comense.

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Contratto Libero Professionale a 10 ore settimanali.

• Principali mansioni e responsabilità Medico Palliativista dell’Hospice.

• Date (da – a) 13/9/2004  fino al 31/12/2007

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Servizio di Cure Palliative Domiciliari presso il Dipartimento della Fragilità dell’ASL di Lecco.

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Contratto Libero professionale di 20 ore settimanali.

• Principali mansioni e responsabilità Medico di Cure Palliative e Terapia del Dolore domiciliare.
• Date (da – a) 16/11/2004 fino al 30/11/2005

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Hospice di tipo residenziale “Il Nespolo” Airuno (Lc)

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego Contratto Libero Professionale di 10 ore settimanali.

• Principali mansioni e responsabilità Medico Palliativista dell’Hospice.
• Date (da – a) 01/01/2007 fino al 31/10/2010

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Hospice di tipo ospedaliero presso l'Ospedale L. Borella di Giussano (Mi).

• Tipo di azienda o settore Azienda Ospedaliera di Vimercate

• Tipo di impiego Contratto Libero Professionale di 30 ore settimanali.

• Principali mansioni e responsabilità Medico Palliativista dell’Hospice; Medico dell'ambulatorio di terapia del dolore.
Facente funzioni del Primario in occasione della sua assenza.

• Date (da – a) 01/11/2010 fino ad ora

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

Hospice di tipo ospedaliero presso l'Ospedale L. Borella di Giussano (Mi).

• Tipo di azienda o settore Azienda Ospedaliera di Vimercate

• Tipo di impiego Contratto di assunzione a tempo indeterminato come dirigente medico di II livello.
• Principali mansioni e responsabilità Medico Palliativista dell’Hospice; Medico dell'ambulatorio di terapia del dolore.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) Laurea 6/11/1996 ; Abilitazione 8/1/1997 ; Specializzazione 30/10/2001
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione
Laurea in Medicina e Chirurgia presso l’Università di Milano ; Specializzazione in Anestesia e 
Rianimazione presso Università di Parma

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Laurea: frequentazione di circa due anni del reparto di Rianimazione dell’Ospedale S. Gerardo 
di Monza. (Primario: Prof.A.Pesenti) Tesi di laurea di tipo sperimentale: Effetti sulla pressione 
delle vie aeree dell’aspirazione a circuito chiuso: studio sperimentale.(correlatore :dott.G. Foti)
Specializzazione: frequentazione attiva di varie sale operatorie per un periodo non inferiore a 
quattro mesi con l’obiettivo di apprendere le tecniche anestesiologiche specifiche di ogni sala: 
Chirurgia Generale, Chirurgia dei Trapianti d’Organo, Urologia, Terapia Intensiva Post 
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Operatoria, Ostetricia e Ginecologia, Day-Surgery, Chirurgia Toracica e Vascolare (sei mesi), 
Terapia Antalgica (sei mesi) con il Dott. Luigi Follini ove ho assistito a sessioni di tecniche 
specialistiche di terapia antalgica ( neuromodulazione spinale, neurolisi chimica, trattamento del 
dolore oncologico, etc etc). Tesi di specializzazione: La morfina per via intratecale nell’analgesia 
post-operatoria: indicazioni e limiti.

• Qualifica conseguita Medico Chirurgo Specialista in Anestesia e Rianimazione
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente)

• Date (da – a) 2000 per sei mesi
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione
Corso teorico-pratico di Toracoscopia e Broncoscopia presso il Padiglione Rasori dell’Ospedale 
Maggiore di Parma sede della Scuola di Specialità in Pneumologia e Fisiologia Respiratoria.

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Fisiopatologia respiratoria. Partecipazione a videolaparotoracoscopie. Autonomia 
nell’esecuzione di broncoscopie.

• Qualifica conseguita
• Date (da – a) 2003

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Revisione della Traduzione italiana di alcuni capitoli del libro “Prontuario di Cure Palliative” di 
Robert Twycross.

• Qualifica conseguita
• Date (da – a) 17-23/11/2002 -  23-29/5/2003

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Corso di Formazione per Medici nelle Cure Palliative tenutosi a Varenna. Organizzato dalla 
SIMPA.

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Sintomi-Diagnosi-terapia nel malato terminale. PBL.Focus Group.Metaplan.Role Playing. 
Sculpting. Videoregistrazioni.Dinamiche d’Equipe. Attività esperienziali.Etica e Diritto. 
Deontologia.Psicomotricità.Hospice e accreditamento. Studio di casi clinici. Lutto e relazione con 
il morente. Comunicazione

• Qualifica conseguita
• Date (da – a) 2002-2003 corso biennale teorico-pratico.

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Istituto di ricerca e formazione in Scienze ALgologiche

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Diagnosi e cura delle principali sindromi dolorose sia benigne che oncologiche.

• Qualifica conseguita Attestato di idoneità specifica ISAL.
• Date (da – a) 2004

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Ospedale S.Giuseppe di Empoli

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Organizzazione di corso di call-center per volontari nell'ambito dell'aiuto a malati oncologici.

• Qualifica conseguita

• Date (da – a) 3-5-7/5/2004
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione
Centro di Terapia Antalgica dell'Ospedale Careggi (Fi).

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Corso teorico-pratico sul dolore neuropatico.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 30/5/05

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Hospice di Airuno (Lc)

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Corso di formazione del personale alimentarista.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza.
• Date (da – a) 1/6/2005

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

ASL 3 Lecco - Regione Lombardia: Sanità: Progetto di Formazione sul campo.

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Indicatori di struttura -  lavoro di cura orientato al miglioramento dei risultati misurabili: audit 
clinico ed organizzativo- Attività anno 2004
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• Qualifica conseguita Attestato di frequenza.

• Date (da – a) 9/6/2005 al 11/11/2005
• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione
Hospice di Airuno (Lc)

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Ciclo di incontri formativi nell'ambito delle cure palliative.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 30/9/2005

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Convegno "Nutrizione e Idratazione alla fine della vita" svoltosi a Milano organizzato dalla SICP 
Lombardia.

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Nutrizione e Idratazione alla fine della vita.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 19/10/2005

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

ASL 3 Lecco - Regione Lombardia: Sanità: Progetto di Formazione sul campo.

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

La Gestione delle emozioni negli operatori ed il Burn - out.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 30/11/2005

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

ASL 3 Lecco - Regione Lombardia: Sanità: Progetto di Formazione sul campo.

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

L'importanza del primo colloquio in cure palliative domiciliari.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 8-10/6/2006

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

29° Congresso Nazionale AISD (Associazione Italiana per lo Studio del Dolore)

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Aggiornamento e Approfondimento sulla Terapia del Dolore.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
26/1/2007

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Convegno organizzato dalla SICP sez. Regione Lombardia.

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Gli Oppioidi: Ieri, Oggi, Domani.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 25-26/5/2007

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

30° Congresso Nazionale AISD (Associazione Italiana per lo Studio del Dolore)

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Aggiornamento e Approfondimento sulla Terapia del Dolore.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 11/10/2007

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Incontro del Progetto Formativo

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Combattere il Dolore Cronico: Una strategia per l'Internista.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 08/02/2008

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

SICP (Società Italiana di Cure Palliative)

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

La mente, il pensiero, l'arte
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• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 15/02/2008

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Ospedale Maggiore Policlinico, Mangiagalli e Regina Elena

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Una decisione Condivisa

• Qualifica conseguita FAD-Attestazione di Crediti formativi
• Date (da – a) 21/02/2008

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

MED3: e-learninig per l'ecm

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Introduzione all'informatica

• Qualifica conseguita FAD-Attestazione di Crediti formativi
• Date (da – a) 27/02/2008

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Arcispedale S.Anna di Ferrara e Dip. di Riabilitazione e Lungodegenza Osp. S. Giorgio

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Trauma cranico: aspetti di riabilitazione neuropsicologica

• Qualifica conseguita FAD-Attestazione di Crediti formativi
• Date (da – a) 19-20/06/2008

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

CAtedra - Divisione per la Formazione QBGROUP spa

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

OXI - Overall pain experience - Aggiornamenti in terapia del dolore.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi.
• Date (da – a) 11/10/2008 Desio

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Convegno: Ospedale di Desio

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Le affezioni dolorose neurologiche

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi
• Date (da – a) 23/10/2009

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Corso di Formazione: Ospedale di Desio

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

La donazione di organi e tessuti: opportunità, diritto o dovere?

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi
• Date (da – a) 21/11/2008

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Corso tenutosi presso Centro Congressi Palazzo Mezzanotte di Milano organizzato dalla 
Janssen-Cilag spa

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

OPIOIDS 2009

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi
• Date (da – a) 30/01/2009

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

SICP (Società Italiana di Cure Palliative) sez. Lombardia

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

LA TECNOLOGIA al servizio del malato e della famiglia nelle cure palliative.

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi
• Date (da – a) 14/03/2009

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Università degli studi di Milano Bicocca - HSG Monza

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Il Chirurgo e il Paziente Critico

• Qualifica conseguita Attestato di frequenza-Crediti formativi
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CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della  

carriera ma non necessariamente  

riconosciute da certificati e diplomi  

ufficiali.

PRIMA LINGUA Italiano

ALTRE LINGUE

Inglese
• Capacità di lettura Discreta

• Capacità di scrittura Sufficiente
• Capacità di espressione orale Sufficiente

CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in  

ambiente multiculturale, occupando posti  

in cui la comunicazione è importante e in  

situazioni in cui è essenziale lavorare in  

squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

-Responsabile con altre due persone del progetto formativo annuale parrocchiale di un gruppo di 
diciottenni.
-Volontariato  presso Centro  di  Ascolto  Diocesano con competenze di  ascolto  degli  utenti  e 
smistamento rispetto a specifici bisogni.
-  L'incarico  svolto  presso  Empoli  ha  richiesto  discrete  capacità  relazionali  nonché  di 
organizzazione  in  quanto  ho  svolto  un  ruolo  primario  nell'organizzare  un  servizio  di  cure 
palliative domiciliari in un territorio in cui esisteva prima solo la prestazione occasionale. Si sono 
resi  necessari  incontri  con MMG,  infermieri  territoriali  per  approfondire  la  cultura  delle  cure 
palliative e quindi la necessità di alcuni elementi basilari come la riunione d'equipe settimanale 
da me coordinata.  Inoltre contemporaneamente è  stato  attivato  un servizio  annesso di  call-
center svolto dai volontari del Pubblico Soccorso da me istruiti per l'aspetto medico relativo al 
contenuto delle telefonate.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  

Ad es. coordinamento e amministrazione  

di persone, progetti, bilanci; sul posto di  

lavoro, in attività di volontariato (ad es.  

cultura e sport), a casa, ecc.

-  L'incarico  svolto  presso  Empoli  ha  richiesto  discrete  capacità  relazionali  nonché  di 
organizzazione  in  quanto  ho  svolto  un  ruolo  primario  nell'organizzare  un  servizio  di  cure 
palliative domiciliari in un territorio in cui esisteva prima solo la prestazione occasionale. Si sono 
resi  necessari  incontri  con MMG,  infermieri  territoriali  per  approfondire  la  cultura  delle  cure 
palliative e quindi la necessità di alcuni elementi basilari come la riunione d'equipe settimanale 
da me coordinata.  Inoltre contemporaneamente è  stato  attivato  un servizio  annesso di  call-
center svolto dai volontari del Pubblico Soccorso da me istruiti per l'aspetto medico relativo al 
contenuto delle telefonate.

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,  

macchinari, ecc.

Competenze informatiche: conoscenze informatiche di Word, Excel, Medline, Internet.

CAPACITÀ E COMPETENZE ARTISTICHE

Musica, scrittura, disegno ecc.

Pianoforte.

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE

Competenze non precedentemente  

indicate.

PATENTE O PATENTI Patente di guida  B

ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI

Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti 

ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla 

Legge 196/03.
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Lurago d'Erba, 22/03/2009

Dott.ssa Maria Luisa Lucia Zappa

________________________________
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