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W L'Asst Brianza comunica con i
non udenti grazie a un display. Il
servizioavviato qualche settimana
fa, oggi funziona a pieno regime e
continua ad essere unico nel suo
generein Lombardia. L'azienda sa-
nitaria ha acquisito la tecnologia
adeguata e installato un sistema
dedicato presso gli sportelli di pre-
notazione e accettazione dei presi-
di ospedalieri di Vimercate, Desio,
Carate, Seregno e Giussano. Grazie
ad un monitor fisso, dotato di un
software particolare, viene simul-
taneamente trascritto in testo il
parlato dell'operatore allo sportello.
Il sisterna e installato anche presso
icentridi prenotazione che insisto-
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no sul territorio. Con lo stesso pro-
gramma operativo sono configura-
tioltre 110 tablet acquisiti dall'Asst
e destinati allapropriarete ambula-
toriale ospedaliera e territoriale e
all'organizzazione dei consultori.
Lafunzione éanaloga, ovviamente:
la traduzione in testo scritto della
comunicazione verbale degli spe-
cialisti. Per gli utenti non udenti
stranieri & prevista persino la tra-
scrizione direttamente in inglesel
progetto che ha preso concreta-
mente corpo & stato battezzato “Co-
municare senza barriere” ed & fi-
nanziato con fondi statali.
Qualche utente ha gia manife-
statoil proprio apprezzamento per

l'iniziativa che facilita l'accessodei
non udenti al servizio senza per
forza essere accompagnatida qual-
che familiare. “In passato - diceuno
diloro, W.M. che abita sul territorio
che afferisce allASST - c’& stata pii1
diuna difficolta. Soprattuttoe o con
interlocutori che parlano veloce-
mente o con un tono di voce
basso” m.
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